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Aufnahme von Neukunden 
Die Bürgerhilfe am Ith e. V. gibt nur an Personen Lebensmittel aus, die ihren Wohnsitz 
im Flecken Salzhemmendorf oder Coppenbrügge haben und einen Nachweis ihrer 
Bedürftigkeit erbringen können.  

Die Bedürftigkeit kann nachgewiesen werden mit einer Kopie des Ausweises und: 

- einem gültigen Bürgergeldbescheid des Jobcenters 
- einem gültigen Grundsicherungsbescheid des Landkreises Hameln-Pyrmont 
- einem gültigen Nachweis über den Bezug von Leistungen nach dem 

AsylbLG 
- einem gültigen Rentenbescheid, Gehaltsabrechnung oder andere 

Einkommensnachweise (bei diesen Nachweisen erfolgt durch die 
Bürgerhilfe eine Einzelfallprüfung - siehe Formular Einzelfallprüfung) 

Wenn Sie einen dieser Nachweise erbringen können, kommen Sie bitte mit Ihrem 
Ausweis und Ihrem Nachweis an einem Freitag zwischen 9-11 Uhr an die Kasse der 
Lebensmittelausgabe. Dort bekommen Sie eine Kundenkarte, die Sie ab dann jeden 
Freitag an der Kasse vorzeigen müssen. Bitte beachten Sie das Ablaufdatum Ihrer 
Kundenkarte. Sollten Sie uns nach dem Ablaufdatum keinen neuen Nachweis 
vorlegen, können wir an Sie keine Lebensmittel ausgeben. 

 

Ablauf der Lebensmittelausgabe 
Die Lebensmittelausgabe erfolgt jede Woche am Freitag von 9-11 Uhr in Lauenstein im 
OKAL-Gewerbepark (Salzhemmendorfer Straße 2, 31020 Salzhemmendorf). Parkplätze 
finden Sie auf der anderen Straßenseite. Das Parken auf dem Gelände für Kunden der 
Lebensmittelausgabe ist nicht erlaubt.  

Die Bürgerhilfe verteilt in der Lebensmittelausgabe Lebensmittel, die von den 
umliegenden Supermarktketten wie: Aldi, Rewe, NP und Netto, gespendet werden. Es 
handelt sich um Lebensmittel, die sie in ihren Märkten nicht mehr verkaufen können. 
Wir bieten Ihnen das, was wir haben, zu folgenden Preisen an: 

 

2,50 € für 1 Person / 3,00 € für 2 Personen / 3,50 € für 3 Personen / 

4,00 € für 4 Personen / 5,00 € für 5 Personen / 6,00 € für 6 Personen oder mehr 
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Die Reihenfolge, wer wann dran ist, wird um 8.30 Uhr durch verdecktes Kartenziehen 
festgelegt. Die Nummer Ihrer gezogenen Karte bestimmt Ihre Position in der Warteliste. 
Falls Sie an einem Freitag zwischen 9 und 11 Uhr einen Termin haben, können wir Sie 
nicht früher bedienen. Bitte beachten Sie, dass pro Kundenkarte nur 1 Person Zutritt zur 
Lebensmittelausgabe hat. 

Um 9 Uhr öffnet die Lebensmittelausgabe und Sie werden entsprechend der 
Reihenfolge auf der Warteliste aufgerufen. Sollten Sie nicht da sein, wenn Sie dran sind, 
werden Sie an Ende der Warteliste neu eingetragen.  

Bitte denken Sie daran, Tüten und Tragetaschen für den Transport der Lebensmittel 
selbst mitzubringen. 

Die Helfer der Bürgerhilfe arbeiten in der Lebensmittelausgabe alle freiwillig, 
ehrenamtlich und ohne Bezahlung. Sollten Sie ihnen gegenüber respektlos auftreten 
oder sich nicht an die Regeln und Anweisung halten, müssen wir Sie von der 
Lebensmittelausgabe ausschließen. 
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